
บทท่ี 4 

ผลการดําเนนิงาน 

 

 จากการวิเคราะหพฤติกรรมการซื้อเครื่องดื่มโดยใชกฎความสัมพันธดวยอังกอริทึมเอ

ไพรออริกรณีศึกษารานกาแฟสวัสดิการแขวงทางหลวงที่ 1 มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะห

พฤติกรรมการซ้ือเครื่องดื่มโดยใชกฎความสัมพันธดวยอังกอริทึมเอไพรออรินําเสนอ

ความสัมพันธของรายการเครื่องด่ืมท่ีซ้ือคูกันบนเว็บไซตโดยผูจัดทําไดดําเนินงานตามท่ี

วางแผนวิเคราะหขอมูลและนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการเสนอขอมูลทําใหสะดวก

และสามารถใชงานไดจรงิจนสําเร็จลุลวงตามเปาหมาย 

 

4.1 การอภิปรายผล 

 จากวัตถุประสงค การวิเคราะหพฤติกรรมการซื้อเคร่ืองด่ืม โดยใชกฎความสัมพันธ

ดวยอัลกอริทึมเอไพรออริกรณีศึกษารานกาแฟสวัสดิการแขวงทางหลวงที่ 1 คณะผูจัดทําได

ศึกษาปญหา และเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชกระบวนการวิเคราะหขอมูล CRISP-DM (Cross 

Industry Standard Process For Data Mining) เพื่อใชในการวเิคราะหตามขอบเขตของโครงงาน 

ดังนี้ 

 4.1.1 ขอบเขตของขอมูล  

 ขอมูลที่ไดจากรานกาแฟสวัสดิการแขวงทางหลวงที่ 1 ตั้งแตป 2562-2564 

เชน ขอมูลวัตถุดบิ ขอมูลรายการเครื่องดื่ม ขอมูลปริมาณการขาย ขอมูลยอดขาย  

 4.1.2 ขอบเขตของผูวิเคราะหขอมูล  

 4.1.2.1 รวบรวมขอมูลจากรายงานการขายของรานกาแฟสวัสดิการเพ่ือ

ตรวจสอบ ความนาเชื่อถือของขอมูล  

 4.1.2.2 รวบรวมขอมูลจากรายงานการขายของรานกาสวัสดิการเพื่อนํามา

วิเคราะห พยากรณปริมาณวัตถุดบิที่ตองนํามาใชในแตละวัน  

 4.1.2.3 รวบรวมขอมูลจากรายงานการขายของรานเพ่ือนํามาวิเคราะหการ

จัดทําโปรโมชั่น  

 4.1.2.4 เลือกขอมูลท่ีมีความสัมพันธกันที่สามารถนํามาวิเคราะหและสราง

โมเดล Association ได เชนหมายเลขคําสั่งซือ้กับรายการเครื่องดื่ม  



57 

 

 4.1.2.5 ทําความสะอาดขอมูล (Cleaning) ตรวจสอบขอมูลใหมีความถูกตอง

และ แมนยําเชน การลบคาวาง หรือขอมูลท่ีไมถูกตอง สวนท่ีไมจําเปนเชนวิธีการชําระเงิน 

สวนลด  

 4.1.2.6 แปลงขอมูลใหอยูในรูปแบบที่สามารถนํามาวิเคราะหใชเทคนิค Apriori 

Algorithm  

 4.1.2.7 ทําเหมืองขอมูล โดยใชโมเดล Assocoation Rules ดวยเทคนิค Apriori 

Algorithm มาเปนเกณฑในการพิจารณาจากนัน้นําเขาขอมูลที่ไดมาทําการคนหาความสัมพันธ

ระหวางเมนูที่ซ้ือ  

 4.1.2.8 ประเมินรูปแบบที่ไดจากการทําเหมืองขอมูลซ่ึงวัดคาจากความเชื่อมั่น

ของกฎ ความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift)  

 4.1.2.9 นําเสนอขอมูลภาพ นําเสนอและ CSS เผยแพรขอมูลผานเว็บไซตโดย

เว็บไซตน้ีจะ พัฒนาโดยใชภาษา HTML , Java script และชุดคําสั่ง เพื่อนําเขาขอมูลดวยโมเดล

ท่ีเลือกใชและ ผานการทดสอบประสิทธิภาพของการวิเคราะหขอมูลแลวและนําเสนอขอมูล

ดวยกราฟและ dashboard สําหรับแสดงขอมูลภาพจากขอมูลท่ีผานการวิเคราะหแลวภายใน

เว็บ  

 4.1.3 ขอบเขตการการนําเสนอขอมูล  

 4.1.3.1 นําเสนอขอมูลของรานกาแฟสวัสดิการแขวงทางหลวงท่ี 1  

 4.1.3.2 นําเสนอขอมูลรายการเคร่ืองดื่มท่ีขายภายในรานกาแฟสวัสดิการแขวง

ทางหลวงท่ี 1  

 4.1.3.3 นําเสนอขอมูลรายการเคร่ืองดื่มและอาหารที่เปนที่นิยมของรานกาแฟ 

สวัสดกิารแขวงทางหลวงที่ 1  

 4.1.3.4 นําเสนอขอมูลท่ีทําการวิเคราะหและพยากรณปริมาณวัตถุดิบท่ีตอง

นํามาใชใน แตละวันในรูปแบบโมเดล กราฟ และ dashboard  

 4.1.3.5 นําเสนอขอมูลที่ทําการวิเคราะหเพ่ือจัดทําโปรโมชั่น  

 4.1.4 ขอบเขตผูเยี่ยมชม  

 4.1.4.1 สามารถดูขอมูลขาวสารเก่ียวกับรานกาแฟสวัสดิการแขวงทางหลวงท่ี 

1  

 4.1.4.2 สามารถสืบคนขอมูลเครื่องดื่ม  

 4.1.4.3 สามารถดูขอมูลรายการเครื่องดื่มท่ีนยิม  

 4.1.4.4 สามารถดูขอมูลรายการโปรโมชั่นเคร่ืองดื่มตาง ๆ  
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 4.1.4.5 สามารถดูขอมูลปรมิาณวัตถุดิบที่ตองนํามาใชในแตละวัน  

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนสงิหาคม 2562 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.1 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนสิงหาคม 2562 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพที่ 4.2 แสดงกฎความสัมพันธในเดอืนสงิหาคม 2562 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ Tom 

Klong พรอมกัน และ 45% ของลูกคาท่ีซื้อ AMERICANO แลวจะซื้อ Tom Klong ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , 

ESPRESSO และ PINK MILK พรอมกัน และ 45% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ 

ESPRESSO และ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , 

ESPRESSO และ CARAMEL MILK พรอมกัน และ 45% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ 

ESPRESSO และ CARAMEL MILK ดวย 
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 • กฎขอท่ี 4 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ AMERICANO , 

ESPRESSO และ NESTEA พรอมกัน และ 45% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ 

ESPRESSO และ NESTEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , LATTE 

และ CAPPUCCINO พรอมกัน และ 45% ของลูกคาท่ีซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ LATTE และ 

CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , LATTE 

และ COCO พรอมกัน และ 45% ของลูกคาท่ีซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ LATTE และ COCO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , LATTE 

และ GREEN TEA พรอมกัน และ 45% ของลูกคาท่ีซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ LATTE และ 

GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , LATTE 

และ MILK พรอมกัน และ 45% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซื้อ LATTE และ MILK 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , PINK 

MILK และ MOCHA พรอมกัน และ 45% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ PINK MILK 

และ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , PINK 

MILK และ SPONSER  พรอมกัน และ 45% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ PINK 

MILK และ SPONSER  ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนกันยายน 2562 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 
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ภาพที่ 4.3 ผลลัพธท่ีไดจากการวเิคราะหในเดอืนกันยายน 2562 โดยโปรแกรม Rapid 

MinerStudio 

 
ภาพที่ 4.4 แสดงกฎความสัมพันธในเดอืนกันยายน 2562 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

CARAMEL MILK พรอมกัน และ 31% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซื้อ CARAMEL MILK 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ GREEN 

TEA พรอมกัน และ 31% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ SHRIMP 

TOM YUM พรอมกัน และ 31% ของลูกคาท่ีซื้อ ESPRESSO แลวจะซ้ือ SHRIMP TOM YU ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO , 

CAPPUCCINO และ THAI MILK TEA พรอมกัน และ 31% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ 

CAPPUCCINO และ THAI MILK TEA 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO , 

CAPPUCCINO และ COCO พรอมกัน และ 31% ของลูกคาท่ีซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ 

CAPPUCCINO และ COCO ดวย 
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 • กฎขอท่ี 6 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO , THAI MILK 

TEA และ COCO พรอมกัน และ 31% ของลูกคาท่ีซื้อ ESPRESSO แลวจะซ้ือ THAI MILK TEA 

และ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 33% ของลูกคาท่ีซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 33% ของลูกคาที่ซ้ือ LATTE แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ LEMON TEA 

พรอมกัน และ 33% ของลูกคาท่ีซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LATTE และ MOCHA 

พรอมกัน และ 33% ของลูกคาท่ีซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนตุลาคม 2562 จํานวน 6 กฎ มาอธิบายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.5 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดือนตุลาคม 2562 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.6 แสดงกฎความสัมพันธในเดือนตุลาคม 2562 
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โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CARAMEL MILK และ 

PORK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CARAMEL MILK แลวจะซื้อ PORK ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ M150 และ THAI MILK 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ M150 แลวจะซ้ือ THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 57% ของลูกคาที่ซื้อ ESPRESSO แลวจะซื้อ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ CARAMEL 

MILK พรอมกัน และ 80% ของลูกคาท่ีซื้อ PORK แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ THAI MILK TEA และ 

M150 พรอมกัน และ 80% ของลูกคาที่ซ้ือ THAI MILK TEA แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนพฤศจิกายน 2562 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.7 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดือนพฤศจิกายน 2562 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 
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ภาพท่ี 4.8 แสดงกฎความสัมพันธในเดอืนพฤศจิกายน 2562 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LEMON TEA และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LEMON TEA แลวจะซื้อ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LEMON TEA และ 

SPONSER  พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LEMON TEA แลวจะซ้ือ SPONSER  ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LYCHEE SODA และ 

SPONSER  พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LYCHEE SODA แลวจะซ้ือ SPONSER  ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 23% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ MOCHA และ CREAMY 

TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA แลวจะซ้ือ CREAMY TOM YUM ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ KIWI SODA และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ KIWI SODA แลวจะซื้อ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

PINEAPPLE SODA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ PINEAPPLE 

SODA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ KIWI SODA และ 

PINEAPPLE SODA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ KIWI SODA แลวจะซ้ือ PINEAPPLE 

SODA ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ TOM 

KLONG พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ TOM KLONG ดวย 
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 • กฎขอท่ี 10 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ KIWI SODA และ TOM 

KLONG พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ KIWI SODA แลวจะซ้ือ TOM KLONG ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนธันวาคม 2562 จํานวน 10 กฏ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพที่ 4.9 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนธันวาคม 2562 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.10 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดอืนธันวาคม 2562 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 39% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 39% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CARAMEL MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CARAMEL 

MILK ดวย 
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 • กฎขอท่ี 3 : ใน 39% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

SHRIMP TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ AMERICANO แลวจะซื้อ SHRIMP 

TOM YUM ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 39% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 35% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ GREEN 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 35% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 35% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ ESPRESSO และ 

CARAMEL MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 35% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ ESPRESSO แลวจะซื้อ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 35% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

PINEAPPLE SODA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ ESPRESSO แลวจะซื้อ PINEAPPLE 

SODA ดวย  

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนมกราคม 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพที่ 4.11 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนมกราคม 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 
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ภาพท่ี 4.12 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดือนมกราคม 2563 

 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke L และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke L แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ PINK MILK แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke L และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ coke L แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke Z และ MILK พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ coke Z แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ COCO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke L และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke L แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ coke Z 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ coke Z ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ PINK MILK และ 

SPONSER  พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ PINK MILK แลวจะซ้ือ SPONSER  ดวย 
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 กฎที่ ไดจากของเดือนกุมภาพันธ  2563 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.13 ผลลัพธท่ีไดจากการวเิคราะหในเดือนกุมภาพันธ 2563 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 

 
ภาพท่ี 4.14 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนกุมภาพันธ 2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CANTALUPE SODA และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CANTALUPE SODA แลวจะซ้ือ ESPRESSO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CREAMY TOM YUM และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CREAMY TOM YUM แลวจะซ้ือ ESPRESSO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CANTALUPE SODA และ 

LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CANTALUPE SODA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 
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 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ SHRIMP TOM YUM และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ SHRIMP TOM YUM แลวจะซ้ือ ESPRESSO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LYCHEE SODA และ 

M150 พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LYCHEE SODA แลวจะซื้อ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ SHRIMP TOM YUM และ 

M150 พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ SHRIMP TOM YUM แลวจะซื้อ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ TEA และ GREEN TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ TEA แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CARAMEL MILK และ 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CARAMEL MILK แลวจะซื้อ TEA ดวย 

 กฎที่ไดจากของเดอืนมีนาคม 2563 จํานวน  10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพที่ 4.15 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดือนมีนาคม 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 
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ภาพท่ี 4.16 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดอืนมนีาคม 2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ COCO และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 23% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ ESPRESSO แลวจะซื้อ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ GREEN 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ MOCHA แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ MOCHA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ NESTEA แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 
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 • กฎขอท่ี 10 : ใน 23% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

THAI MILK TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ THAI MILK TEA 

ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนเมษายน 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.17 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดอืนเมษายน 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.18 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดอืนเมษายน 2563 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ MILK และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MILK แลวจะซื้อ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ M150 ดวย 
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 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ TEA และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ TEA แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ TOM KLONG และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ TOM KLONG แลวจะซื้อ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ LATTE พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ MILK แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ coke L และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke L แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ TEA และ LATTE พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ TEA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนพฤษภาคม 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.19 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดอืนพฤษภาคม 2563 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 
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ภาพท่ี 4.20 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนพฤษภาคม 2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ NESTEA และ SPONSER  

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ SPONSER ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ SPONSER  

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ SPONSER ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LEMON TEA และ 

CARAMEL MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LEMON TEA แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ CARAMEL 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MILK แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ CARAMEL 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ PORK แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MILK แลวจะซื้อ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ M150 พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LEMON TEA และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LEMON TEA แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ PORK และ PINK MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 
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 กฎที่ไดจากของเดอืนมถุินายน 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.21 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดือนมิถุนายน 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.22 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนมิถุนายน 2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK และ COCO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ PINK MILK แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CARAMEL MILK และ 

LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CARAMEL MILK แลวจะซื้อ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK และ 

CARAMEL MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ PINK MILK แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK 

ดวย 
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 • กฎขอท่ี 5 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ LEMON TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MILK แลวจะซื้อ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ LEMON TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LEMON TEA และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LEMON TEA แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke และ LEMON TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke แลวจะซ้ือ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ NESTEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ NESTEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ coke และ NESTEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke แลวจะซ้ือ NESTEA ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนกรกฎาคม 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.23 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดือนกรกฎาคม 2563 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 
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ภาพที่ 4.24 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดอืนกรกฎาคม 2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

SPONSER พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ SPONSER ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

SPONSER พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซื้อ SPONSER ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MILK แลวจะซื้อ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CARAMEL MILK และ 

COCO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CARAMEL MILK แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ COCO พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอที่ 10 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ LEMON 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ GREEN TEA แลวจะซื้อ LEMON TEA ดวย 
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 กฎที่ไดจากของเดอืนสิงหาคม 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.25 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนสงิหาคม 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.26 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนสงิหาคม 2563 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 23% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ AMERICANO และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PINK MILK แลวจะซ้ือ M150 ดวย 
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 • กฎขอที่ 5 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ PINK MILK , AMERICANO 

และ LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PINK MILK แลวจะซื้อ AMERICANO และ 

LATTE ดวย 

 • กฎขอที่ 6 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK , AMERICANO 

และ LEMON TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ PINK MILK แลวจะซื้อ AMERICANO 

และ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO , LATTE และ 

LEMON TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ ESPRESSO และ LATTE แลวจะซื้อ LEMON 

TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ ESPRESSO , LATTE และ 

COCO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ ESPRESSO และ LATTE แลวจะซื้อ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO , LATTE และ 

PINK MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ ESPRESSO และ LATTE แลวจะซื้อ PINK MILK 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ PINK MILK , 

ESPRESSO และ LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ PINK MILK แลวจะซ้ือ ESPRESSO 

และ LATTE ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนกันยายน 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.27 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดือนกันยายน 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 
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ภาพท่ี 4.28 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนกันยายน 2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LATTE และ NESTEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ NESTEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 13% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ SPONSER  และ NESTEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ SPONSER  แลวจะซ้ือ NESTEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ PORK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ ESPRESSO แลวจะซื้อ PORK ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ M150 พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ MILK แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ TEA พรอมกัน 

และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MILK แลวจะซื้อ TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ THAI 

MILK TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซื้อ THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ M150 และ MILK พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ M150 แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ TEA และ MILK พรอมกัน 

และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ TEA แลวจะซื้อ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

NESTEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซื้อ NESTEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ PINK MILK และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PINK MILK แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 
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 กฎที่ไดจากของเดือนตุลาคม 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.29 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดอืนตุลาคม 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.30 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดอืนตุลาคม  2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LEMON TEA และ 

SPONSER  พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LEMON TEA แลวจะซ้ือ SPONSER  ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ SPONSER  

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MILK แลวจะซื้อ SPONSER  ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ SPONSER  

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ SPONSER  ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ M150 และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ M150 แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 
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 • กฎขอท่ี 6 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 13% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ MILK พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ NESTEA แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ COCO พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ PORK และ coke พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ coke ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนพฤศจิกายน 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.31 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดอืนพฤศจกิายน 2563 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 

 
ภาพท่ี 4.32 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนพฤศจิกายน  2563 
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โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

M150 พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซื้อ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ MILK พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ LATTE แลวจะซื้อ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ TOM KLONG 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ TOM KLONG ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MOCHA แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ SPONSER  และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ SPONSER  แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ SPONSER  และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ SPONSER  แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ SHRIMP TOM YUM และ 

SPONSER  พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA แลวจะซื้อ SPONSER  ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ SHRIMP TOM YUM และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ SHRIMP TOM YUM แลวจะซ้ือ ESPRESSO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LEMON TEA และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LEMON TEA แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนธันวาคม 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.33 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดือนธันวาคม  2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพที่ 4.34 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดอืนธันวาคม  2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ NESTEA และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

COCO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ COCO แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

SPONSER พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ SPONSER ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 
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 • กฎขอท่ี 8 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

LEMON TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ COCO พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ COCO และ SHRIMP 

TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ COCO แลวจะซ้ือ SHRIMP TOM YUM ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนมกราคม 2564 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.35 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนมกราคม 2564 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.36 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนมกราคม 2564 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซื้อ GREEN TEA ดวย 
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 • กฎขอท่ี 2 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ SHRIMP TOM YUM และ 

GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ SHRIMP TOM YUM แลวจะซ้ือ GREEN TEA 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CAPPUCCINO และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ THAI 

MILK TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ THAI MILK TEA และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ THAI MILK TEA แลวจะซ้ือ AMERICANO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CREAMY TOM YUM 

และ AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CREAMY TOM YUM แลวจะซ้ือ 

AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CARAMEL MILK และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CARAMEL MILK แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO 

ดวย 

 

 กฎที่ ไดจากของเดือนกุมภาพันธ  2564 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.37 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดือนกุมภาพนัธ 2564 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 

 
ภาพท่ี 4.38 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนกุมภาพันธ 2564 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CREAMY TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CREAMY 

TOM YUM ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ coke พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ COCO แลวจะซ้ือ coke ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 
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 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ THAI MILK TEA และ 

GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ THAI MILK TEA แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ MOCHA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

CARAMEL MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK 

ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนมีนาคม 2564 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.39 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดือนมนีาคม 2564 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.40 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดอืนมนีาคม 2564 
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โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ GREEN TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 19% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA , MOCHA 

และ AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA และ MOCHA แลวจะซ้ือ 

AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 29% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE , AMERICANO 

และ THAI MILK TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ AMERICANO และ 

THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CAPPUCCINO , COCO 

และ GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CAPPUCCINO และ COCO แลวจะซื้อ 

GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CAPPUCCINO , COCO 

และ STRAWBERRY SODA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CAPPUCCINO และ COCO แลว

จะซื้อ STRAWBERRY SODA ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO , GREEN TEA 

และ MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ GREEN TEA และ 

MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 19% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA , MOCHA 

และ THAI MILK TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ GREEN TEA และ MOCHA แลวจะซื้อ 

THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 19% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซื้อ GREEN TEA, MOCHA 

และ NESTEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ ซ้ือ GREEN TEA และ MOCHA แลวจะซ้ือ 

NESTEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 32% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO 

ดวย 
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 กฎที่ไดจากของเดอืนเมษายน 2564 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.41 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดอืนเมษายน 2564 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.42 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดอืนเมษายน 2564 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ COCO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ ESPRESSO แลวจะซื้อ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LATTE และ MOCHA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ MOCHA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MILK แลวจะซื้อ MOCHA ดวย 
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 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ THAI MILK TEA และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ THAI MILK TEA แลวจะซื้อ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LATTE แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ THAI MILK 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ LATTE แลวจะซื้อ THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ coke และ LATTE พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ coke แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนพฤษภาคม 2564 จํานวน  10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.43 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนพฤษภาคม 2564 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 

 
ภาพท่ี 4.44 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดอืนพฤษภาคม 2564 
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โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ COCO แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 32% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ COCO และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ AMERICANO และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ THAI MILK 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ MOCHA แลวจะซ้ือ THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , COCO 

และ GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ COCO และ 

GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 23% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA , ESPRESSO 

และ CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ MOCHA และ ESPRESSO แลวจะซื้อ 

CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 23% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA , ESPRESSO 

และ CREAMY TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ MOCHA และ ESPRESSO แลว

จะซื้อ CREAMY TOM YUM ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 23% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซื้อ MOCHA , ESPRESSO , 

COCO และ GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA และ ESPRESSO แลวจะ

ซ้ือ COCO และ GREEN TEA ดวย 

 

 กฎท่ีไดจากของเดือนมิ ถุนายน 2564 จํ านวน  10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.45 ผลลัพธท่ีไดจากการวเิคราะหในเดอืนมิถุนายน 2564 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.46 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนมิถุนายน 2564 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 32% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CREAMY TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CREAMY 

TOM YUM ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 
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 • กฎขอท่ี 7 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO , GREEN 

TEA และ LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ GREEN TEA 

และ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO , GREEN 

TEA และ AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ GREEN 

TEA และ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CREAMY TOM YUM , 

GREEN TEA และ PINK MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CREAMY TOM YUM แลวจะ

ซ้ือ GREEN TEA และ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 23% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CREAMY TOM YUM , 

COCO และ LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CREAMY TOM YUM แลวจะซ้ือ COCO 

และ LATTE ดวย 

 

กฎที่ไดจากของเดอืนกรกฎาคม 2564 จํานวน  10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ ดังน้ี 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพที่ 4.47 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดอืนกรกฎาคม 2564 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 

 
ภาพท่ี 4.48 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดอืนกรกฎาคม  2564 
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โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ LATTE พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ COCO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ PINK MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ 

STRAWBERRY SODA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ LATTE แลวจะซื้อ STRAWBERRY 

SODA ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CAPPUCCINO และ 

GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซื้อ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ GREEN TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ TOM 

KLONG พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ TOM KLONG ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ CREAMY 

TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ COCO แลวจะซ้ือ CREAMY TOM YUM ดวย 

 กฎขอท่ี 10 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ MOCHA และ PINK MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MOCHA แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนสิงหาคม 2564 จํานวน  10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.49 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดือนสิงหาคม 2564 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพที่ 4.50 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดอืนสงิหาคม  2564 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ PINK MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MOCHA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ CARAMEL 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK ดวย 
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 • กฎขอท่ี 7 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PINK MILK แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ PINK MILK แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

GREEN APPLE SODA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซื้อ GREEN 

APPLE SODA ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนกันยายน 2564 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.51 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนกันยายน 2564 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพที่ 4.52 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดือนสงิหาคม  2564 
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โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 32% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ GREEN TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ GREEN TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ THAI MILK 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ COCO แลวจะซ้ือ THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ LEMON TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอ ท่ี 6 :  ใน 23% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO , 

AMERICANO และ LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ 

AMERICANO และ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 32% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ ESPRESSO และ GREEN 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ ESPRESSO แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MOCHA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ COCO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ GREEN TEA แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ THAI MILK TEA และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ THAI MILK TEA แลวจะซื้อ ESPRESSO ดวย 
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 ขอมูลท่ีไดผานการวิเคราะห นํามาแสดงในรแูบบของการนําเสนอในลักษณะของกราฟ

และ Dashboard ดังตอไปนี้ 

 
ภาพท่ี 4.53 แสดงหมวดหมูของสนิคาที่ขายไดในแตละปโดยสีเหลอืงแสดงป 2562 สเีขียว

แสดงป 2563 และสีแดงแสดงป 2564 

 

 
ภาพท่ี 4.54 แสดงจํานวนรายการเคร่ืองดื่มที่ส่ังในแตละเดือนและในแตละป 
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ภาพท่ี 4.55 แสดงรายการสินคาที่เปนที่นยิมรายการเครื่องดื่มที่มคีวามนยิมมากท่ีสุดจะแสดง

 ในรูปแบบของส่ีเหลี่ยมท่ีมีขนาดใหญและพื้นหลังสีเขม ในสวนของสินคาท่ีมีความนิยม

คอนขางนอยขนาดของสี่เหลี่ยมจะมขีนาดเล็กและสขีองพื้นหลังจะจาง 

 

4.2 ผลการดําเนนิงาน 

การจัดทําโครงงานเร่ืองวิเคราะหพฤติกรรมการซ้ือเครื่องดื่มโดยใชกฎความสัมพันธ 

ดวยอลักอริทมึเอไพรออริกรณีศกึษารานกาแฟสวัสดิการแขวงทางหลวงท่ี 1 ในครัง้นี้พบวาการ 

วิเคราะหกฎความสัมพันธ ชวยใหเกิดความเขาใจในสิ่งท่ีตองการทราบอยางแทจริง คณะ

ผูจัดทําไดทําการวิเคราะหขอมูลอยูในรูปแบบขอบ Data Mining โดยทําการจําแนกขอมูล 

ออกเปนประเภทตาง ๆ ดวยเทคนิคการทําเหมืองขอมูลแบบ Association Rules จากเทคนิคเอ 

ไพรออร ิและนําเสนอขอมูลสารสนเทศแบบ Visualization เผยแพรขอมูลสารสนเทศนี้บน Web 

Browser ใหกับผูใชงาน ซึ่งทําใหเขาใจไดอยางสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น รวมถึงมีความถูกตองลด 

ความซับซอนจากขอมูล เพิ่มประสิทธิภาพใหกับการศึกษาคนควาและทันตอเวลา คณะ 

ผูจัดทําจึงไดทําการวิเคราะหพฤติกรรมการซ้ือเคร่ืองดื่มโดยใชกฎความสัมพันธดวย 

อัลกอรทิึมเอไพรออรกิรณีศึกษารานกาแฟสวัสดกิารแขวงทางหลวงที่ 1 ตามวัตถุประสงคท่ีได

วางไวและแผนการดําเนนิงานดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.56 หนาแรกของเว็บไซต เม่ือเขาสูเว็บไซต  

คําอธิบายการใชงาน : แถบเมนูสามารถใชงานตามตองการของผูใชงาน ซ่ึงเปนหนา

หลักของผูใชงานท่ัวไป สามารถเลอืกดูและศึกษาคนควาเขาไปใชงานในสวนของเว็บไซตได 

 

 
ภาพท่ี 4.57 หนาประวัติราน  

คาํอธบิายการใชงาน : แถบเมนูประวัตริานแสดงขอมูลของรานกาแฟวาตัง้อยูที่ไหน 
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ภาพท่ี 4.58 หนารายการเครื่องดื่ม  

คาํอธบิายการใชงาน : แถบเมนูรายการเครื่องดื่ม หนาแสดงรายการเครื่องดื่มพรอม

รายละเอยีดประเภทและราคาของเครื่องดื่มที่มาขายภายในราน 

 

 

 
ภาพท่ี 4.59 หนารายการสินคาอื่น ๆ 

คําอธิบายการใชงาน : แถบเมนูรายการสินคาอื่น ๆ แสดงรายการสินคาอื่นนอกจาก

เครื่องดื่มเชน Coke , Sponser , M100 และบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป พรอมรายละเอยีดราคา 
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ภาพท่ี 4.60 หนาการวิเคราะหขอมูล ในสวนของกระบวนการวเิคราะห 

คําอธิบายการใชงาน : หนาแรกของการวิเคราะหหากฎความสัมพันธ เปนหนาแสดง

วัตถุประสงคของการจัดทําเว็บไซตและกระบวนการวเิคราะห 

 

 

 
ภาพท่ี 4.61 หนาการวิเคราะหขอมูล ในสวนของรายงานการวิเคราะหขอมูล 

คําอธิบายการใชงาน : หนาแรกของการวิเคราะหหากฎความสัมพันธในสวนของ

รายงานการวิเคราะหขอมูล เปนหนาแสดงผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบของกราฟก 
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ภาพท่ี 4.62 หนาผลการวิเคราะหขอมูล สวนของกฎความสัมพันธ 

คาํอธบิายการใชงาน : หนากฎความสัมพันธเปนหนาท่ีแสดงกฎทไีดจากการวิเคราะห

ขอมูลจากโปรแกรม Rapid Miner Studio โดยสามารถเลอืกปได 

 

 

 
ภาพที่ 4.63 หนาผลการวเิคราะหขอมูล ในสวนของพฤตกิรรมผูบรโิภค 

คาํอธบิายการใชงาน : หนากฎความสัมพันธ เปนหนาที่แสดงพฤติกรรมของผูบริโภค

โดยทางดานซายเปนเมนูที่ลูกคาซ้ืออยูแลวแนนอน และเมนูทางดานขวาเปนเมนูที่ลูกคานิยม

ซ้ือไปดวย 
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ภาพที่ 4.64 หนาแบบประเมนิความพึงพอใจ 

คําอธิบายการใชงาน : หนาแบบประเมินความพึงพอใจเปนหนาประเมินความพึง

พอใจสําหรบัเว็บไซตท่ี 

 

4.3 การประเมนิโครงงาน  

 4.3.1  ความพงึพอใจในการวเิคราะหขอมูล  

 จากที่คณะผูจัดทําไดการวิเคราะหขอมูล จึงไดทําการประเมินผลการวิเคราะหขอมูล 

จากกลุมตัวอยางจํานวน 40 คน โดยการทําแบบสอบถามความพึงพอใจในการวิเคราะหขอมูล 

โดยใชสถิติ รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยนําคาเฉล่ียท่ีไดเทียบกับเกณฑ

โดยใชเกณฑการประเมิน และการแปลความหมาย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2553)  

 คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด  

 คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง พึงพอใจมาก  

 คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง พงึพอใจปานกลาง  

 คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง พงึพอใจนอย  

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง พงึพอใจนอยท่ีสุด 

เนื้อหาที่ไดทําการประเมนิและคะแนนท่ีไดมีดังนี้ 

 1) ชื่อหนวยงาน/แหลงขอมูลท่ีนาเช่ือถือ ไดคะแนนคาเฉล่ีย 4.30 คะแนนอยูใน ระดับ 

พึงพอใจมาก  
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 2) ขอมูลท่ีนําเสนอครบถวนตรงกับความตองการ ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.08 คะแนนอยู

ในระดับพงึพอใจมาก  

 3) ขอมูลมีปริมาณเหมาะสมในการนําไปใชวิเคราะหขอมูล ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.23 

คะแนนอยูในระดับพงึพอใจมาก  

 4) ผลการวิเคราะหขอมูลมีความถูกตองแมนยํา ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.13 คะแนนอยูใน

ระดับความพึงพอใจมาก  

 5) เครื่องมือในการวิเคราะหมีความเหมาะสม ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.13 คะแนน อยูใน

ระดับความพึงพอใจมาก  

 6) ขอมูลที่จากการวิเคราะหสามารถนําไปวางแผนในการคิดกลยุทธ สงเสรมิ การขาย 

ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.25 คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก  

 7) ความถูกตองของกระบวนการ ไดคะแนนคาเฉล่ีย 4.13 คะแนนอยูในระดับ ความพึง

พอใจมาก  

 8) ประสิทธิภาพของกฎการวิเคราะหไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.03 คะแนนอยูใน ระดับ

ความพงึพอใจมาก  

 9) การอธิบายกฎความสัมพันธมีความเขาใจงาย ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.00 คะแนนอยู

ในระดับความพึงพอใจมาก  

 10) การนําเสนอในรูปแบบ Visualization ดวยโปรแกรม Tableau มีความ เหมาะสมกับ

ขอมูล ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.03 คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก 

 จากคะแนนในแตละดานท่ีกลุมผูเขาใชงานเว็บไซต ไดประเมินผานแบบสอบถามความ 

พึงพอใจในการวิเคราะหขอมูล ไดคะแนนเฉลี่ย รวม 4.13 คะแนน ซ่ึงอยูในระดับพงึพอใจมาก 

 4.3.2 พึงพอใจในการเขาเยี่ยมชมเว็บไซต  

 จากท่ีคณะผูจัดทําไดจัดทําเว็บไซต จงึไดทําการประเมนิผลการใชงานเว็บไซตจากกลุม 

ตัวอยางจํานวน 50 คน โดยการทําแบบสอบถามความพงึพอใจในการเขาใชงานเว็บไซต โดยใช

สถิติ รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยนําคาเฉลี่ยที่ไดเทียบกับเกณฑโดยใช

เกณฑการประเมิน และการแปล ความหมาย ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด. 2553)  

 คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด  

 คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง พึงพอใจมาก  

 คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง พงึพอใจปานกลาง  
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 คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง พงึพอใจนอย  

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง พงึพอใจนอยท่ีสุด 

เนื้อหาที่ไดทําการประเมนิและคะแนนท่ีไดมีดังนี้ 

 1) มคีวามชัดเจน ถูกตอง นาเชื่อถือ ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.16 คะแนนอยูใน ระดับ 

พึงพอใจมาก  

 2) การจัดลําดับเนื้อหาเปนข้ันตอน มคีวามตอเนื่อง อานแลวเขาใจ ไดคะแนน คาเฉลี่ย 

3.58 คะแนนอยูในระดับพึงพอใจมาก  

 3) มกีารจัดหมวดหมูใหงายตอการคนหา ไดคะแนนคาเฉลี่ย 3.82 คะแนนอยู ในระดับ

พึงพอใจมาก  

 4) ขอความในเว็ปไซตถูกตองตามหลักภาษาและไวยากรณ ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.26 

คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก  

 5) ความเหมาะสมของขอมูลภายในเว็บไซต ไดคะแนนคาเฉล่ีย 4.32 คะแนน อยูใน

ระดับความพึงพอใจมาก  

 6) การจัดรูปแบบในเว็ปไซตงายตอการอานและการใชงาน ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.00 

คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก  

 7) หนาโฮมเพจมีความสวยงาม มีความทันสมัย และนาสนใจ ไดคะแนน คาเฉลี่ย 4.34 

คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก  

 8) สีพ้ืนหลังและสีตัวอักษรมีความเหมาะสมตอการอาน ไดคะแนนคาเฉลี่ย 3.98 

คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก  

 9) ความถูกตองในการเช่ือมโยงภายในเว็ปไซต ไดคะแนนคาเฉล่ีย 4.38 คะแนนอยูใน

ระดับความพึงพอใจมาก 

 10) ความถูกตองในการเชื่อมโยงไปยังเว็ปไซตอื่น ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.52 คะแนนอยู

ในระดับความพึงพอใจมากที่สุด  

 11) เนื้อหามีประโยชนตอผูใชงาน ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.12 คะแนนอยูในระดับ ความพึง

พอใจมาก  

 12) สามารถเปนแหลงความรูได ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.10 คะแนนอยูในระดับ ความพึง

พอใจมาก  
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 13) สามารถนําไปใชเปนแหลงอางอิงกับงานวิจัยชิ้นอื่นได ไดคะแนนคาเฉล่ีย 3.96 

คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก  

 14) สามารถนําไปประยุกตใชได ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.24 คะแนนอยูในระดับ ความพึง

พอใจมาก 

 จากคะแนนในแตละดานท่ีกลุมผูเขาใชงานเว็บไซต ไดประเมินผานแบบสอบถามความ 

พึงพอใจในการเขาใชงานเว็บไซต ไดคะแนนเฉลี่ย รวม 4.13 คะแนน ซึ่งอยูในระดับพึงพอใจ 

มาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


