
บทท่ี 4 

ผลการดําเนนิงาน 

 

 จากการวิเคราะหพฤติกรรมการซื้อเครื่องดื่มโดยใชกฎความสัมพันธดวยอังกอริทึมเอ

ไพรออริกรณีศึกษารานกาแฟสวัสดิการแขวงทางหลวงที่ 1 มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะห

พฤติกรรมการซ้ือเครื่องดื่มโดยใชกฎความสัมพันธดวยอังกอริทึมเอไพรออรินําเสนอ

ความสัมพันธของรายการเครื่องด่ืมท่ีซ้ือคูกันบนเว็บไซตโดยผูจัดทําไดดําเนินงานตามท่ี

วางแผนวิเคราะหขอมูลและนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการเสนอขอมูลทําใหสะดวก

และสามารถใชงานไดจรงิจนสําเร็จลุลวงตามเปาหมาย 

 

4.1 การอภิปรายผล 

 จากวัตถุประสงค การวิเคราะหพฤติกรรมการซื้อเคร่ืองด่ืม โดยใชกฎความสัมพันธ

ดวยอัลกอริทึมเอไพรออริกรณีศึกษารานกาแฟสวัสดิการแขวงทางหลวงที่ 1 คณะผูจัดทําได

ศึกษาปญหา และเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชกระบวนการวิเคราะหขอมูล CRISP-DM (Cross 

Industry Standard Process For Data Mining) เพื่อใชในการวเิคราะหตามขอบเขตของโครงงาน 

ดังนี้ 

 4.1.1 ขอบเขตของขอมูล  

 ขอมูลที่ไดจากรานกาแฟสวัสดิการแขวงทางหลวงที่ 1 ตั้งแตป 2562-2564 

เชน ขอมูลวัตถุดบิ ขอมูลรายการเครื่องดื่ม ขอมูลปริมาณการขาย ขอมูลยอดขาย  

 4.1.2 ขอบเขตของผูวิเคราะหขอมูล  

 4.1.2.1 รวบรวมขอมูลจากรายงานการขายของรานกาแฟสวัสดิการเพ่ือ

ตรวจสอบ ความนาเชื่อถือของขอมูล  

 4.1.2.2 รวบรวมขอมูลจากรายงานการขายของรานกาสวัสดิการเพื่อนํามา

วิเคราะห พยากรณปริมาณวัตถุดบิที่ตองนํามาใชในแตละวัน  

 4.1.2.3 รวบรวมขอมูลจากรายงานการขายของรานเพ่ือนํามาวิเคราะหการ

จัดทําโปรโมชั่น  

 4.1.2.4 เลือกขอมูลท่ีมีความสัมพันธกันที่สามารถนํามาวิเคราะหและสราง

โมเดล Association ได เชนหมายเลขคําสั่งซือ้กับรายการเครื่องดื่ม  
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 4.1.2.5 ทําความสะอาดขอมูล (Cleaning) ตรวจสอบขอมูลใหมีความถูกตอง

และ แมนยําเชน การลบคาวาง หรือขอมูลท่ีไมถูกตอง สวนท่ีไมจําเปนเชนวิธีการชําระเงิน 

สวนลด  

 4.1.2.6 แปลงขอมูลใหอยูในรูปแบบที่สามารถนํามาวิเคราะหใชเทคนิค Apriori 

Algorithm  

 4.1.2.7 ทําเหมืองขอมูล โดยใชโมเดล Assocoation Rules ดวยเทคนิค Apriori 

Algorithm มาเปนเกณฑในการพิจารณาจากนัน้นําเขาขอมูลที่ไดมาทําการคนหาความสัมพันธ

ระหวางเมนูที่ซ้ือ  

 4.1.2.8 ประเมินรูปแบบที่ไดจากการทําเหมืองขอมูลซ่ึงวัดคาจากความเชื่อมั่น

ของกฎ ความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift)  

 4.1.2.9 นําเสนอขอมูลภาพ นําเสนอและ CSS เผยแพรขอมูลผานเว็บไซตโดย

เว็บไซตน้ีจะ พัฒนาโดยใชภาษา HTML , Java script และชุดคําสั่ง เพื่อนําเขาขอมูลดวยโมเดล

ท่ีเลือกใชและ ผานการทดสอบประสิทธิภาพของการวิเคราะหขอมูลแลวและนําเสนอขอมูล

ดวยกราฟและ dashboard สําหรับแสดงขอมูลภาพจากขอมูลท่ีผานการวิเคราะหแลวภายใน

เว็บ  

 4.1.3 ขอบเขตการการนําเสนอขอมูล  

 4.1.3.1 นําเสนอขอมูลของรานกาแฟสวัสดิการแขวงทางหลวงท่ี 1  

 4.1.3.2 นําเสนอขอมูลรายการเคร่ืองดื่มท่ีขายภายในรานกาแฟสวัสดิการแขวง

ทางหลวงท่ี 1  

 4.1.3.3 นําเสนอขอมูลรายการเคร่ืองดื่มและอาหารที่เปนที่นิยมของรานกาแฟ 

สวัสดกิารแขวงทางหลวงที่ 1  

 4.1.3.4 นําเสนอขอมูลท่ีทําการวิเคราะหและพยากรณปริมาณวัตถุดิบท่ีตอง

นํามาใชใน แตละวันในรูปแบบโมเดล กราฟ และ dashboard  

 4.1.3.5 นําเสนอขอมูลที่ทําการวิเคราะหเพ่ือจัดทําโปรโมชั่น  

 4.1.4 ขอบเขตผูเยี่ยมชม  

 4.1.4.1 สามารถดูขอมูลขาวสารเก่ียวกับรานกาแฟสวัสดิการแขวงทางหลวงท่ี 

1  

 4.1.4.2 สามารถสืบคนขอมูลเครื่องดื่ม  

 4.1.4.3 สามารถดูขอมูลรายการเครื่องดื่มท่ีนยิม  

 4.1.4.4 สามารถดูขอมูลรายการโปรโมชั่นเคร่ืองดื่มตาง ๆ  
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 4.1.4.5 สามารถดูขอมูลปรมิาณวัตถุดิบที่ตองนํามาใชในแตละวัน  

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนสงิหาคม 2562 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.1 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนสิงหาคม 2562 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพที่ 4.2 แสดงกฎความสัมพันธในเดอืนสงิหาคม 2562 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ Tom 

Klong พรอมกัน และ 45% ของลูกคาท่ีซื้อ AMERICANO แลวจะซื้อ Tom Klong ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , 

ESPRESSO และ PINK MILK พรอมกัน และ 45% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ 

ESPRESSO และ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , 

ESPRESSO และ CARAMEL MILK พรอมกัน และ 45% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ 

ESPRESSO และ CARAMEL MILK ดวย 
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 • กฎขอท่ี 4 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ AMERICANO , 

ESPRESSO และ NESTEA พรอมกัน และ 45% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ 

ESPRESSO และ NESTEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , LATTE 

และ CAPPUCCINO พรอมกัน และ 45% ของลูกคาท่ีซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ LATTE และ 

CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , LATTE 

และ COCO พรอมกัน และ 45% ของลูกคาท่ีซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ LATTE และ COCO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , LATTE 

และ GREEN TEA พรอมกัน และ 45% ของลูกคาท่ีซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ LATTE และ 

GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , LATTE 

และ MILK พรอมกัน และ 45% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซื้อ LATTE และ MILK 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , PINK 

MILK และ MOCHA พรอมกัน และ 45% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ PINK MILK 

และ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , PINK 

MILK และ SPONSER  พรอมกัน และ 45% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ PINK 

MILK และ SPONSER  ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนกันยายน 2562 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 
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ภาพที่ 4.3 ผลลัพธท่ีไดจากการวเิคราะหในเดอืนกันยายน 2562 โดยโปรแกรม Rapid 

MinerStudio 

 
ภาพที่ 4.4 แสดงกฎความสัมพันธในเดอืนกันยายน 2562 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

CARAMEL MILK พรอมกัน และ 31% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซื้อ CARAMEL MILK 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ GREEN 

TEA พรอมกัน และ 31% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ SHRIMP 

TOM YUM พรอมกัน และ 31% ของลูกคาท่ีซื้อ ESPRESSO แลวจะซ้ือ SHRIMP TOM YU ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO , 

CAPPUCCINO และ THAI MILK TEA พรอมกัน และ 31% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ 

CAPPUCCINO และ THAI MILK TEA 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO , 

CAPPUCCINO และ COCO พรอมกัน และ 31% ของลูกคาท่ีซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ 

CAPPUCCINO และ COCO ดวย 
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 • กฎขอท่ี 6 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO , THAI MILK 

TEA และ COCO พรอมกัน และ 31% ของลูกคาท่ีซื้อ ESPRESSO แลวจะซ้ือ THAI MILK TEA 

และ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 33% ของลูกคาท่ีซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 33% ของลูกคาที่ซ้ือ LATTE แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ LEMON TEA 

พรอมกัน และ 33% ของลูกคาท่ีซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LATTE และ MOCHA 

พรอมกัน และ 33% ของลูกคาท่ีซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนตุลาคม 2562 จํานวน 6 กฎ มาอธิบายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.5 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดือนตุลาคม 2562 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.6 แสดงกฎความสัมพันธในเดือนตุลาคม 2562 
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โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CARAMEL MILK และ 

PORK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CARAMEL MILK แลวจะซื้อ PORK ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ M150 และ THAI MILK 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ M150 แลวจะซ้ือ THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 57% ของลูกคาที่ซื้อ ESPRESSO แลวจะซื้อ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ CARAMEL 

MILK พรอมกัน และ 80% ของลูกคาท่ีซื้อ PORK แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ THAI MILK TEA และ 

M150 พรอมกัน และ 80% ของลูกคาที่ซ้ือ THAI MILK TEA แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนพฤศจิกายน 2562 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.7 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดือนพฤศจิกายน 2562 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 
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ภาพท่ี 4.8 แสดงกฎความสัมพันธในเดอืนพฤศจิกายน 2562 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LEMON TEA และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LEMON TEA แลวจะซื้อ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LEMON TEA และ 

SPONSER  พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LEMON TEA แลวจะซ้ือ SPONSER  ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LYCHEE SODA และ 

SPONSER  พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LYCHEE SODA แลวจะซ้ือ SPONSER  ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 23% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ MOCHA และ CREAMY 

TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA แลวจะซ้ือ CREAMY TOM YUM ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ KIWI SODA และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ KIWI SODA แลวจะซื้อ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

PINEAPPLE SODA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ PINEAPPLE 

SODA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ KIWI SODA และ 

PINEAPPLE SODA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ KIWI SODA แลวจะซ้ือ PINEAPPLE 

SODA ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ TOM 

KLONG พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ TOM KLONG ดวย 
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 • กฎขอท่ี 10 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ KIWI SODA และ TOM 

KLONG พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ KIWI SODA แลวจะซ้ือ TOM KLONG ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนธันวาคม 2562 จํานวน 10 กฏ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพที่ 4.9 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนธันวาคม 2562 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.10 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดอืนธันวาคม 2562 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 39% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 39% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CARAMEL MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CARAMEL 

MILK ดวย 
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 • กฎขอท่ี 3 : ใน 39% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

SHRIMP TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ AMERICANO แลวจะซื้อ SHRIMP 

TOM YUM ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 39% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 35% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ GREEN 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 35% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 35% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ ESPRESSO และ 

CARAMEL MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 35% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ ESPRESSO แลวจะซื้อ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 35% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

PINEAPPLE SODA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ ESPRESSO แลวจะซื้อ PINEAPPLE 

SODA ดวย  

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนมกราคม 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพที่ 4.11 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนมกราคม 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 
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ภาพท่ี 4.12 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดือนมกราคม 2563 

 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke L และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke L แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ PINK MILK แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke L และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ coke L แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke Z และ MILK พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ coke Z แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ COCO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke L และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke L แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ coke Z 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ coke Z ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ PINK MILK และ 

SPONSER  พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ PINK MILK แลวจะซ้ือ SPONSER  ดวย 
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 กฎที่ ไดจากของเดือนกุมภาพันธ  2563 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.13 ผลลัพธท่ีไดจากการวเิคราะหในเดือนกุมภาพันธ 2563 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 

 
ภาพท่ี 4.14 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนกุมภาพันธ 2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CANTALUPE SODA และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CANTALUPE SODA แลวจะซ้ือ ESPRESSO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CREAMY TOM YUM และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CREAMY TOM YUM แลวจะซ้ือ ESPRESSO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CANTALUPE SODA และ 

LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CANTALUPE SODA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 
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 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ SHRIMP TOM YUM และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ SHRIMP TOM YUM แลวจะซ้ือ ESPRESSO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LYCHEE SODA และ 

M150 พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LYCHEE SODA แลวจะซื้อ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ SHRIMP TOM YUM และ 

M150 พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ SHRIMP TOM YUM แลวจะซื้อ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ TEA และ GREEN TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ TEA แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CARAMEL MILK และ 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CARAMEL MILK แลวจะซื้อ TEA ดวย 

 กฎที่ไดจากของเดอืนมีนาคม 2563 จํานวน  10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพที่ 4.15 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดือนมีนาคม 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 
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ภาพท่ี 4.16 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดอืนมนีาคม 2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ COCO และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 23% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ ESPRESSO แลวจะซื้อ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ GREEN 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ MOCHA แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ MOCHA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ NESTEA แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 

   



70 

 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 23% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

THAI MILK TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ THAI MILK TEA 

ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนเมษายน 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.17 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดอืนเมษายน 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.18 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดอืนเมษายน 2563 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ MILK และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MILK แลวจะซื้อ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ M150 ดวย 
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 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ TEA และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ TEA แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ TOM KLONG และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ TOM KLONG แลวจะซื้อ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ LATTE พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ MILK แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ coke L และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke L แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ TEA และ LATTE พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ TEA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนพฤษภาคม 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.19 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดอืนพฤษภาคม 2563 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 
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ภาพท่ี 4.20 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนพฤษภาคม 2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ NESTEA และ SPONSER  

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ SPONSER ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ SPONSER  

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ SPONSER ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LEMON TEA และ 

CARAMEL MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LEMON TEA แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ CARAMEL 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MILK แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ CARAMEL 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ PORK แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MILK แลวจะซื้อ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ M150 พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LEMON TEA และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LEMON TEA แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ PORK และ PINK MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 



73 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนมถุินายน 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.21 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดือนมิถุนายน 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.22 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนมิถุนายน 2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK และ COCO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ PINK MILK แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CARAMEL MILK และ 

LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CARAMEL MILK แลวจะซื้อ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK และ 

CARAMEL MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ PINK MILK แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK 

ดวย 
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 • กฎขอท่ี 5 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ LEMON TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MILK แลวจะซื้อ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ LEMON TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LEMON TEA และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LEMON TEA แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke และ LEMON TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke แลวจะซ้ือ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ NESTEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ NESTEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ coke และ NESTEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke แลวจะซ้ือ NESTEA ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนกรกฎาคม 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.23 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดือนกรกฎาคม 2563 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 
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ภาพที่ 4.24 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดอืนกรกฎาคม 2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

SPONSER พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ SPONSER ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

SPONSER พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซื้อ SPONSER ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MILK แลวจะซื้อ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CARAMEL MILK และ 

COCO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CARAMEL MILK แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ COCO พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอที่ 10 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ LEMON 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ GREEN TEA แลวจะซื้อ LEMON TEA ดวย 
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 กฎที่ไดจากของเดอืนสิงหาคม 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.25 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนสงิหาคม 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.26 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนสงิหาคม 2563 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 23% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ AMERICANO และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PINK MILK แลวจะซ้ือ M150 ดวย 
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 • กฎขอที่ 5 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ PINK MILK , AMERICANO 

และ LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PINK MILK แลวจะซื้อ AMERICANO และ 

LATTE ดวย 

 • กฎขอที่ 6 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK , AMERICANO 

และ LEMON TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ PINK MILK แลวจะซื้อ AMERICANO 

และ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO , LATTE และ 

LEMON TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ ESPRESSO และ LATTE แลวจะซื้อ LEMON 

TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ ESPRESSO , LATTE และ 

COCO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ ESPRESSO และ LATTE แลวจะซื้อ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO , LATTE และ 

PINK MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ ESPRESSO และ LATTE แลวจะซื้อ PINK MILK 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ PINK MILK , 

ESPRESSO และ LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ PINK MILK แลวจะซ้ือ ESPRESSO 

และ LATTE ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนกันยายน 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.27 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดือนกันยายน 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 
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ภาพท่ี 4.28 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนกันยายน 2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LATTE และ NESTEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ NESTEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 13% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ SPONSER  และ NESTEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ SPONSER  แลวจะซ้ือ NESTEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ PORK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ ESPRESSO แลวจะซื้อ PORK ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ M150 พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ MILK แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ TEA พรอมกัน 

และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MILK แลวจะซื้อ TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ THAI 

MILK TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซื้อ THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ M150 และ MILK พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ M150 แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ TEA และ MILK พรอมกัน 

และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ TEA แลวจะซื้อ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

NESTEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซื้อ NESTEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ PINK MILK และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PINK MILK แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 
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 กฎที่ไดจากของเดือนตุลาคม 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.29 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดอืนตุลาคม 2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.30 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดอืนตุลาคม  2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LEMON TEA และ 

SPONSER  พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LEMON TEA แลวจะซ้ือ SPONSER  ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ SPONSER  

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MILK แลวจะซื้อ SPONSER  ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ SPONSER  

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ SPONSER  ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ M150 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ M150 และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ M150 แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 
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 • กฎขอท่ี 6 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 13% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ MILK พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ NESTEA และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ NESTEA แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ COCO พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ PORK และ coke พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ coke ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนพฤศจิกายน 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.31 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดอืนพฤศจกิายน 2563 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 

 
ภาพท่ี 4.32 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนพฤศจิกายน  2563 



81 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 13% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

M150 พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซื้อ M150 ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ MILK พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ LATTE แลวจะซื้อ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ TOM KLONG 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ TOM KLONG ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MOCHA แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ SPONSER  และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ SPONSER  แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ SPONSER  และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ SPONSER  แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ SHRIMP TOM YUM และ 

SPONSER  พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA แลวจะซื้อ SPONSER  ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ SHRIMP TOM YUM และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ SHRIMP TOM YUM แลวจะซ้ือ ESPRESSO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LEMON TEA และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LEMON TEA แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนธันวาคม 2563 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.33 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดือนธันวาคม  2563 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพที่ 4.34 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดอืนธันวาคม  2563 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ NESTEA และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ NESTEA แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PORK แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

COCO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ COCO แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

SPONSER พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ SPONSER ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 
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 • กฎขอท่ี 8 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

LEMON TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ PORK และ COCO พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ PORK แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ COCO และ SHRIMP 

TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ COCO แลวจะซ้ือ SHRIMP TOM YUM ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนมกราคม 2564 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.35 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนมกราคม 2564 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.36 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนมกราคม 2564 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซื้อ GREEN TEA ดวย 
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 • กฎขอท่ี 2 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ SHRIMP TOM YUM และ 

GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ SHRIMP TOM YUM แลวจะซ้ือ GREEN TEA 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CAPPUCCINO และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ THAI 

MILK TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ THAI MILK TEA และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ THAI MILK TEA แลวจะซ้ือ AMERICANO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CREAMY TOM YUM 

และ AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CREAMY TOM YUM แลวจะซ้ือ 

AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CARAMEL MILK และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CARAMEL MILK แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO 

ดวย 

 

 กฎที่ ไดจากของเดือนกุมภาพันธ  2564 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.37 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดือนกุมภาพนัธ 2564 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 

 
ภาพท่ี 4.38 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนกุมภาพันธ 2564 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CREAMY TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CREAMY 

TOM YUM ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ coke พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ COCO แลวจะซ้ือ coke ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 
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 • กฎขอท่ี 7 : ใน 19% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ THAI MILK TEA และ 

GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ THAI MILK TEA แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ MOCHA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

CARAMEL MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK 

ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนมีนาคม 2564 จํานวน 10 กฎ มาอธิบายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.39 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดือนมนีาคม 2564 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.40 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดอืนมนีาคม 2564 
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โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ GREEN TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 19% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA , MOCHA 

และ AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA และ MOCHA แลวจะซ้ือ 

AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 29% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE , AMERICANO 

และ THAI MILK TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ AMERICANO และ 

THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CAPPUCCINO , COCO 

และ GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CAPPUCCINO และ COCO แลวจะซื้อ 

GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CAPPUCCINO , COCO 

และ STRAWBERRY SODA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CAPPUCCINO และ COCO แลว

จะซื้อ STRAWBERRY SODA ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 13% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO , GREEN TEA 

และ MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ GREEN TEA และ 

MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 19% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA , MOCHA 

และ THAI MILK TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ GREEN TEA และ MOCHA แลวจะซื้อ 

THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 19% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซื้อ GREEN TEA, MOCHA 

และ NESTEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ ซ้ือ GREEN TEA และ MOCHA แลวจะซ้ือ 

NESTEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 32% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO 

ดวย 
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 กฎที่ไดจากของเดอืนเมษายน 2564 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.41 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดอืนเมษายน 2564 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.42 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดอืนเมษายน 2564 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ COCO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ ESPRESSO แลวจะซื้อ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ ESPRESSO และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ ESPRESSO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ LATTE และ MOCHA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MILK และ MOCHA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MILK แลวจะซื้อ MOCHA ดวย 
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 • กฎขอท่ี 6 : ใน 19% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ THAI MILK TEA และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ THAI MILK TEA แลวจะซื้อ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 16% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ coke และ ESPRESSO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ coke แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ LATTE แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ THAI MILK 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ LATTE แลวจะซื้อ THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 16% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ coke และ LATTE พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ coke แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดือนพฤษภาคม 2564 จํานวน  10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.43 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนพฤษภาคม 2564 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 

 
ภาพท่ี 4.44 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดอืนพฤษภาคม 2564 
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โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ COCO แลวจะซื้อ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 32% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ COCO และ AMERICANO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ AMERICANO และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ THAI MILK 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ MOCHA แลวจะซ้ือ THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO , COCO 

และ GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ COCO และ 

GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 23% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA , ESPRESSO 

และ CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ MOCHA และ ESPRESSO แลวจะซื้อ 

CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 23% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA , ESPRESSO 

และ CREAMY TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ MOCHA และ ESPRESSO แลว

จะซื้อ CREAMY TOM YUM ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 23% ของ Transection ทั้งหมด ลูกคาจะซื้อ MOCHA , ESPRESSO , 

COCO และ GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA และ ESPRESSO แลวจะ

ซ้ือ COCO และ GREEN TEA ดวย 

 

 กฎท่ีไดจากของเดือนมิ ถุนายน 2564 จํ านวน  10 กฎ มาอธิบายการหากฎ

ความสัมพันธ ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.45 ผลลัพธท่ีไดจากการวเิคราะหในเดอืนมิถุนายน 2564 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพท่ี 4.46 แสดงกฎความสัมพันธการวิเคราะหในเดือนมิถุนายน 2564 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ 

AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 32% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CREAMY TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CREAMY 

TOM YUM ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ PINK 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 
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 • กฎขอท่ี 7 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO , GREEN 

TEA และ LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ GREEN TEA 

และ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO , GREEN 

TEA และ AMERICANO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ GREEN 

TEA และ AMERICANO ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CREAMY TOM YUM , 

GREEN TEA และ PINK MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CREAMY TOM YUM แลวจะ

ซ้ือ GREEN TEA และ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 23% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CREAMY TOM YUM , 

COCO และ LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ CREAMY TOM YUM แลวจะซ้ือ COCO 

และ LATTE ดวย 

 

กฎที่ไดจากของเดอืนกรกฎาคม 2564 จํานวน  10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ ดังน้ี 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพที่ 4.47 ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหในเดอืนกรกฎาคม 2564 โดยโปรแกรม Rapid 

Miner Studio 

 
ภาพท่ี 4.48 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดอืนกรกฎาคม  2564 
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โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ LATTE พรอม

กัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ COCO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ PINK MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ 

STRAWBERRY SODA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซ้ือ LATTE แลวจะซื้อ STRAWBERRY 

SODA ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ CAPPUCCINO และ 

GREEN TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซื้อ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ GREEN TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

MOCHA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ MOCHA ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ TOM 

KLONG พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ TOM KLONG ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 26% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ CREAMY 

TOM YUM พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ COCO แลวจะซ้ือ CREAMY TOM YUM ดวย 

 กฎขอท่ี 10 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ MOCHA และ PINK MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MOCHA แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนสิงหาคม 2564 จํานวน  10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.49 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดือนสิงหาคม 2564 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพที่ 4.50 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดอืนสงิหาคม  2564 

 

โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ AMERICANO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ PINK MILK 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ PINK MILK ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ GREEN TEA แลวจะซ้ือ ESPRESSO ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MOCHA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 6 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ CARAMEL 

MILK พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ MOCHA แลวจะซ้ือ CARAMEL MILK ดวย 
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 • กฎขอท่ี 7 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ PINK MILK แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 23% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ PINK MILK และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ PINK MILK แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 26% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO และ 

GREEN APPLE SODA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซื้อ GREEN 

APPLE SODA ดวย 

 

 กฎที่ไดจากของเดอืนกันยายน 2564 จํานวน 10 กฎ มาอธบิายการหากฎความสัมพันธ 

ดังนี้ 

• คาความสัมพันธ(Confidence) คาสนับสนุน(Support) และมีคาสหสัมพันธ (Lift) คา

ความสัมพันธขัน้ตํ่าท่ี 0.10 กําหนดคาสนับสนุนขัน้ต่ําที่ 0.5 ไดดังนี้ 

 
ภาพท่ี 4.51 ผลลัพธท่ีไดจากการวิเคราะหในเดอืนกันยายน 2564 โดยโปรแกรม Rapid Miner 

Studio 

 
ภาพที่ 4.52 แสดงกฎความสัมพันธการวเิคราะหในเดือนสงิหาคม  2564 
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โดยสามารถเขยีนอธิบายกฎได ดังนี้  

 • กฎขอท่ี 1 : ใน 32% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ AMERICANO และ 

CAPPUCCINO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ AMERICANO แลวจะซ้ือ CAPPUCCINO 

ดวย 

 • กฎขอท่ี 2 : ใน 32% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ LATTE และ GREEN TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ LATTE แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 3 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ GREEN TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 4 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ THAI MILK 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ COCO แลวจะซ้ือ THAI MILK TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 5 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ COCO และ LEMON TEA 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ COCO แลวจะซ้ือ LEMON TEA ดวย 

 • กฎขอ ท่ี 6 :  ใน 23% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ CAPPUCCINO , 

AMERICANO และ LATTE พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ ซ้ือ CAPPUCCINO แลวจะซ้ือ 

AMERICANO และ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 7 : ใน 32% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซื้อ ESPRESSO และ GREEN 

TEA พรอมกัน และ 50% ของลูกคาท่ีซื้อ ESPRESSO แลวจะซ้ือ GREEN TEA ดวย 

 • กฎขอท่ี 8 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ MOCHA และ LATTE 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ MOCHA แลวจะซ้ือ LATTE ดวย 

 • กฎขอท่ี 9 : ใน 29% ของ Transection ทัง้หมด ลูกคาจะซ้ือ GREEN TEA และ COCO 

พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซื้อ GREEN TEA แลวจะซ้ือ COCO ดวย 

 • กฎขอท่ี 10 : ใน 29% ของ Transection ท้ังหมด ลูกคาจะซ้ือ THAI MILK TEA และ 

ESPRESSO พรอมกัน และ 50% ของลูกคาที่ซ้ือ THAI MILK TEA แลวจะซื้อ ESPRESSO ดวย 
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 ขอมูลท่ีไดผานการวิเคราะห นํามาแสดงในรแูบบของการนําเสนอในลักษณะของกราฟ

และ Dashboard ดังตอไปนี้ 

 
ภาพท่ี 4.53 แสดงหมวดหมูของสนิคาที่ขายไดในแตละปโดยสีเหลอืงแสดงป 2562 สเีขียว

แสดงป 2563 และสีแดงแสดงป 2564 

 

 
ภาพท่ี 4.54 แสดงจํานวนรายการเคร่ืองดื่มที่ส่ังในแตละเดือนและในแตละป 
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ภาพท่ี 4.55 แสดงรายการสินคาที่เปนที่นยิมรายการเครื่องดื่มที่มคีวามนยิมมากท่ีสุดจะแสดง

 ในรูปแบบของส่ีเหลี่ยมท่ีมีขนาดใหญและพื้นหลังสีเขม ในสวนของสินคาท่ีมีความนิยม

คอนขางนอยขนาดของสี่เหลี่ยมจะมขีนาดเล็กและสขีองพื้นหลังจะจาง 

 

4.2 ผลการดําเนนิงาน 

การจัดทําโครงงานเร่ืองวิเคราะหพฤติกรรมการซ้ือเครื่องดื่มโดยใชกฎความสัมพันธ 

ดวยอลักอริทมึเอไพรออริกรณีศกึษารานกาแฟสวัสดิการแขวงทางหลวงท่ี 1 ในครัง้นี้พบวาการ 

วิเคราะหกฎความสัมพันธ ชวยใหเกิดความเขาใจในสิ่งท่ีตองการทราบอยางแทจริง คณะ

ผูจัดทําไดทําการวิเคราะหขอมูลอยูในรูปแบบขอบ Data Mining โดยทําการจําแนกขอมูล 

ออกเปนประเภทตาง ๆ ดวยเทคนิคการทําเหมืองขอมูลแบบ Association Rules จากเทคนิคเอ 

ไพรออร ิและนําเสนอขอมูลสารสนเทศแบบ Visualization เผยแพรขอมูลสารสนเทศนี้บน Web 

Browser ใหกับผูใชงาน ซึ่งทําใหเขาใจไดอยางสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น รวมถึงมีความถูกตองลด 

ความซับซอนจากขอมูล เพิ่มประสิทธิภาพใหกับการศึกษาคนควาและทันตอเวลา คณะ 

ผูจัดทําจึงไดทําการวิเคราะหพฤติกรรมการซ้ือเคร่ืองดื่มโดยใชกฎความสัมพันธดวย 

อัลกอรทิึมเอไพรออรกิรณีศึกษารานกาแฟสวัสดกิารแขวงทางหลวงที่ 1 ตามวัตถุประสงคท่ีได

วางไวและแผนการดําเนนิงานดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.56 หนาแรกของเว็บไซต เม่ือเขาสูเว็บไซต  

คําอธิบายการใชงาน : แถบเมนูสามารถใชงานตามตองการของผูใชงาน ซ่ึงเปนหนา

หลักของผูใชงานท่ัวไป สามารถเลอืกดูและศึกษาคนควาเขาไปใชงานในสวนของเว็บไซตได 

 

 
ภาพท่ี 4.57 หนาประวัติราน  

คาํอธบิายการใชงาน : แถบเมนูประวัตริานแสดงขอมูลของรานกาแฟวาตัง้อยูที่ไหน 
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ภาพท่ี 4.58 หนารายการเครื่องดื่ม  

คาํอธบิายการใชงาน : แถบเมนูรายการเครื่องดื่ม หนาแสดงรายการเครื่องดื่มพรอม

รายละเอยีดประเภทและราคาของเครื่องดื่มที่มาขายภายในราน 

 

 

 
ภาพท่ี 4.59 หนารายการสินคาอื่น ๆ 

คําอธิบายการใชงาน : แถบเมนูรายการสินคาอื่น ๆ แสดงรายการสินคาอื่นนอกจาก

เครื่องดื่มเชน Coke , Sponser , M100 และบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป พรอมรายละเอยีดราคา 
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ภาพท่ี 4.60 หนาการวิเคราะหขอมูล ในสวนของกระบวนการวเิคราะห 

คําอธิบายการใชงาน : หนาแรกของการวิเคราะหหากฎความสัมพันธ เปนหนาแสดง

วัตถุประสงคของการจัดทําเว็บไซตและกระบวนการวเิคราะห 

 

 

 
ภาพท่ี 4.61 หนาการวิเคราะหขอมูล ในสวนของรายงานการวิเคราะหขอมูล 

คําอธิบายการใชงาน : หนาแรกของการวิเคราะหหากฎความสัมพันธในสวนของ

รายงานการวิเคราะหขอมูล เปนหนาแสดงผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบของกราฟก 
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ภาพท่ี 4.62 หนาผลการวิเคราะหขอมูล สวนของกฎความสัมพันธ 

คาํอธบิายการใชงาน : หนากฎความสัมพันธเปนหนาท่ีแสดงกฎทไีดจากการวิเคราะห

ขอมูลจากโปรแกรม Rapid Miner Studio โดยสามารถเลอืกปได 

 

 

 
ภาพที่ 4.63 หนาผลการวเิคราะหขอมูล ในสวนของพฤตกิรรมผูบรโิภค 

คาํอธบิายการใชงาน : หนากฎความสัมพันธ เปนหนาที่แสดงพฤติกรรมของผูบริโภค

โดยทางดานซายเปนเมนูที่ลูกคาซ้ืออยูแลวแนนอน และเมนูทางดานขวาเปนเมนูที่ลูกคานิยม

ซ้ือไปดวย 
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ภาพที่ 4.64 หนาแบบประเมนิความพึงพอใจ 

คําอธิบายการใชงาน : หนาแบบประเมินความพึงพอใจเปนหนาประเมินความพึง

พอใจสําหรบัเว็บไซตท่ี 

 

4.3 การประเมนิโครงงาน  

 4.3.1  ความพงึพอใจในการวเิคราะหขอมูล  

 จากที่คณะผูจัดทําไดการวิเคราะหขอมูล จึงไดทําการประเมินผลการวิเคราะหขอมูล 

จากกลุมตัวอยางจํานวน 40 คน โดยการทําแบบสอบถามความพึงพอใจในการวิเคราะหขอมูล 

โดยใชสถิติ รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยนําคาเฉล่ียท่ีไดเทียบกับเกณฑ

โดยใชเกณฑการประเมิน และการแปลความหมาย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2553)  

 คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด  

 คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง พึงพอใจมาก  

 คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง พงึพอใจปานกลาง  

 คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง พงึพอใจนอย  

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง พงึพอใจนอยท่ีสุด 

เนื้อหาที่ไดทําการประเมนิและคะแนนท่ีไดมีดังนี้ 

 1) ชื่อหนวยงาน/แหลงขอมูลท่ีนาเช่ือถือ ไดคะแนนคาเฉล่ีย 4.30 คะแนนอยูใน ระดับ 

พึงพอใจมาก  
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 2) ขอมูลท่ีนําเสนอครบถวนตรงกับความตองการ ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.08 คะแนนอยู

ในระดับพงึพอใจมาก  

 3) ขอมูลมีปริมาณเหมาะสมในการนําไปใชวิเคราะหขอมูล ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.23 

คะแนนอยูในระดับพงึพอใจมาก  

 4) ผลการวิเคราะหขอมูลมีความถูกตองแมนยํา ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.13 คะแนนอยูใน

ระดับความพึงพอใจมาก  

 5) เครื่องมือในการวิเคราะหมีความเหมาะสม ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.13 คะแนน อยูใน

ระดับความพึงพอใจมาก  

 6) ขอมูลที่จากการวิเคราะหสามารถนําไปวางแผนในการคิดกลยุทธ สงเสรมิ การขาย 

ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.25 คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก  

 7) ความถูกตองของกระบวนการ ไดคะแนนคาเฉล่ีย 4.13 คะแนนอยูในระดับ ความพึง

พอใจมาก  

 8) ประสิทธิภาพของกฎการวิเคราะหไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.03 คะแนนอยูใน ระดับ

ความพงึพอใจมาก  

 9) การอธิบายกฎความสัมพันธมีความเขาใจงาย ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.00 คะแนนอยู

ในระดับความพึงพอใจมาก  

 10) การนําเสนอในรูปแบบ Visualization ดวยโปรแกรม Tableau มีความ เหมาะสมกับ

ขอมูล ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.03 คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก 

 จากคะแนนในแตละดานท่ีกลุมผูเขาใชงานเว็บไซต ไดประเมินผานแบบสอบถามความ 

พึงพอใจในการวิเคราะหขอมูล ไดคะแนนเฉลี่ย รวม 4.13 คะแนน ซ่ึงอยูในระดับพงึพอใจมาก 

 4.3.2 พึงพอใจในการเขาเยี่ยมชมเว็บไซต  

 จากท่ีคณะผูจัดทําไดจัดทําเว็บไซต จงึไดทําการประเมนิผลการใชงานเว็บไซตจากกลุม 

ตัวอยางจํานวน 50 คน โดยการทําแบบสอบถามความพงึพอใจในการเขาใชงานเว็บไซต โดยใช

สถิติ รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยนําคาเฉลี่ยที่ไดเทียบกับเกณฑโดยใช

เกณฑการประเมิน และการแปล ความหมาย ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด. 2553)  

 คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด  

 คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง พึงพอใจมาก  

 คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง พงึพอใจปานกลาง  
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 คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง พงึพอใจนอย  

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง พงึพอใจนอยท่ีสุด 

เนื้อหาที่ไดทําการประเมนิและคะแนนท่ีไดมีดังนี้ 

 1) มคีวามชัดเจน ถูกตอง นาเชื่อถือ ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.16 คะแนนอยูใน ระดับ 

พึงพอใจมาก  

 2) การจัดลําดับเนื้อหาเปนข้ันตอน มคีวามตอเนื่อง อานแลวเขาใจ ไดคะแนน คาเฉลี่ย 

3.58 คะแนนอยูในระดับพึงพอใจมาก  

 3) มกีารจัดหมวดหมูใหงายตอการคนหา ไดคะแนนคาเฉลี่ย 3.82 คะแนนอยู ในระดับ

พึงพอใจมาก  

 4) ขอความในเว็ปไซตถูกตองตามหลักภาษาและไวยากรณ ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.26 

คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก  

 5) ความเหมาะสมของขอมูลภายในเว็บไซต ไดคะแนนคาเฉล่ีย 4.32 คะแนน อยูใน

ระดับความพึงพอใจมาก  

 6) การจัดรูปแบบในเว็ปไซตงายตอการอานและการใชงาน ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.00 

คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก  

 7) หนาโฮมเพจมีความสวยงาม มีความทันสมัย และนาสนใจ ไดคะแนน คาเฉลี่ย 4.34 

คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก  

 8) สีพ้ืนหลังและสีตัวอักษรมีความเหมาะสมตอการอาน ไดคะแนนคาเฉลี่ย 3.98 

คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก  

 9) ความถูกตองในการเช่ือมโยงภายในเว็ปไซต ไดคะแนนคาเฉล่ีย 4.38 คะแนนอยูใน

ระดับความพึงพอใจมาก 

 10) ความถูกตองในการเชื่อมโยงไปยังเว็ปไซตอื่น ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.52 คะแนนอยู

ในระดับความพึงพอใจมากที่สุด  

 11) เนื้อหามีประโยชนตอผูใชงาน ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.12 คะแนนอยูในระดับ ความพึง

พอใจมาก  

 12) สามารถเปนแหลงความรูได ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.10 คะแนนอยูในระดับ ความพึง

พอใจมาก  
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 13) สามารถนําไปใชเปนแหลงอางอิงกับงานวิจัยชิ้นอื่นได ไดคะแนนคาเฉล่ีย 3.96 

คะแนนอยูในระดับความพึงพอใจมาก  

 14) สามารถนําไปประยุกตใชได ไดคะแนนคาเฉลี่ย 4.24 คะแนนอยูในระดับ ความพึง

พอใจมาก 

 จากคะแนนในแตละดานท่ีกลุมผูเขาใชงานเว็บไซต ไดประเมินผานแบบสอบถามความ 

พึงพอใจในการเขาใชงานเว็บไซต ไดคะแนนเฉลี่ย รวม 4.13 คะแนน ซึ่งอยูในระดับพึงพอใจ 

มาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


